	В Аккредитованную организацию по классификации гостиниц  
ООО «Звезды Отелям»
Санкт-Петербург
starsforhotels@mail.ru, center.stars@mail.ru 
ЗАЯВЛЕНИЕ № ЗК-_____ от «__»________ 2026 г.
(указывается номер и дата заявления, направленного в АО через портал «Гостеприимство»)
на присвоение средству размещения 
категории средства размещения (СР) по Постановлениям №1951 и 1952 от 27.12.2024г.
	ФИО контактного лица, должность:
	

	Телефон, электронный адрес:
	

	Сведения в отношении организации (Заявителя), ведущую гостиничную деятельность:

	Полное и сокращённое (при наличии) наименование организации, ведущей гостиничную деятельность (для ЮЛ)
/ ФИО (для ИП):
	

	ФИО руководителя, должность, на основании какого документа действует:
	

	ОГРН / ОГРНИП:
	

	ИНН:
	

	Юрид. адрес (для ЮЛ)
/ Адрес регистрации по месту жительства (для ИП):
	

	Банковские реквизиты для оформления договора по классификации 
(р/с, к/с, банк, КПП, БИК)
	

	Номер телефона(ов) ЮЛ / ИП:
	

	Адрес электронной почты ЮЛ / ИП:
	

	Сведения о праве собственности или об иных законных основаниях, предусматривающих право владения и (или) пользования средством размещения (дата выписки из ЕГРН; номер и дата договора аренды): 
	

	Сведения в отношении средства размещения (СР):

	Полное и сокращённое (при наличии) наименование СР (гостиницы):
	

	Адрес в пределах места нахождения на основании сведений, содержащихся в ЕГРН (в случае если СР является объектом адресации):
	

	Почтовый адрес для направления финансовых документов:
	

	Номер СР в реестре классифицированных объектов:
	

	Тип СР, указанный в реестре классифицируемых СР:
	

	Кадастровые номера объектов недвижимости (в т.ч. кадастровый номер здания, сооружения, помещений, земельных участков в границах которого находится СР):
	



	Сведения о желаемой категории СР 
(1-5 звезды): 
	


	Номер(а) телефона(ов) СР: 
	

	Адрес электронной почты СР:
	

	Адрес официального сайта (при наличии):
	

	Сведения о желаемых категориях номеров:


	Категория номера
(заполнить желаемые категории)
	Кол-во номеров
	Кол-во мест (по кроватям)
	Кол-во доп. мест
(раскладушки, диваны)
	Нумерация
	Основные требования к
категории номера

	Первая категория (стандарт)
	
	
	
	
	Общая площадь одноместного номера зависит от звёздности: 9-14 кв.м.; двухместный номер: 12-16 кв.м.; полный сан. узел в номере.

	Высшая категория «сюит»
	
	
	
	
	Общая площадь номера от 75 кв.м., три и более комнаты (гостиная (столовая) и спальня)

	Высшая категория «апартамент»
	
	
	
	
	Общая площадь номера от 40 кв.м., две и более комнаты (гостиная (столовая) и спальня); кухонное оборудование

	Высшая категория «люкс»
	
	
	
	
	Общая площадь номера от 35 кв.м., две комнаты (гостиная и спальня)

	Высшая категория «джуниор сюит»
	
	
	
	
	Общая площадь номера от 25 кв.м.

	Высшая категория «студия»
	
	
	
	
	Общая площадь номера от 25 кв.м.; кухонное оборудование

	Всего
	
	
	
	
	

	Всего номеров и мест с учетом дополнительных:
	
	
	
	

	Из них, семейные номера (указать кол-во номеров, мест и нумерацию номера)
	
	
	
	
	Номера «высшей категории» с кол-вом комнат не менее двух с возможностью размещения 4-х и более чел. Площадь не менее 6 кв.м. на 1 проживающего.
Или наличие несколько смежных номеров, один из которых «первой категории «стандарт».

	Из них, номера для людей с ограниченными возможностями (указать кол-во номеров, мест и нумерацию номера)
	
	
	
	
	Номера с оборудованием для людей с ограниченными возможностями



! К заявлению необходимо приложить документы в соответствии с Перечнем 
(Приложение №1 к Заявлению).




Директор/Ген. Директор    ______________________ /
                                                М.П.
Дата: __________________




Приложение №1 к ЗАЯВЛЕНИЮ 
о присвоении средству размещения 
категории СР

ПЕРЕЧЕНЬ (РЕЕСТР) ДОКУМЕНТОВ
для процедуры классификации на присвоение категории средства размещения 


Наименование организации, ведущей гостиничную деятельность: _____________________________________________________________________________
Наименование гостиницы: ______________________________________________________

! Документы (выделенные синим) по пп. №№2, 4, 14 и 17 необходимо загрузить при подаче Заявления на портале «Гостеприимство».

	№
п/п
	ДОКУМЕНТЫ
	Форма предоставления документов

	1. 
	Оригинал Заявления о присвоении средству размещения категории СР
	Подписанный оригинал в папке

	2. 
	Копии учредительных документов юридического лица (заверенные заявителем):

	3. 
	· свидетельство о государственной регистрации ЮЛ/ФЛ в качестве ИП (ОГРН/ОГРНИП)
серия ______№ _________ от                                 г.
	Заверенная копия в папке

	4. 
	· Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе физического лица (ИНН) №  от 23.04.2002г.
	Заверенная копия в папке

	5. 
	· Выписка из ЕГРЮЛ (коды ОКВЭД: 55.1; 55.10; 55.2; 55.20…..) 
№ ___ от _______
	Заверенная копия в папке

	6. 
	· копия уведомления о начале осуществления предпринимательской деятельности по предоставлению гостиничных услуг, а также услуг по временному размещению и обеспечению временного проживания в Роспотребнадзор
	Заверенная копия в папке

	3.
	Согласие на обработку ПД 
	в электронном виде при подаче заявки на портале ФСА «Гостеприимство»

	4.
	Копия (заверенная заявителем): выписки из Единого государственного реестра недвижимости, или копия свидетельства о праве собственности,
 или копия договора аренды на здание (помещение), 
или копия иного документа, подтверждающего право заявителя на использование здания (помещения) для оказания гостиничных услуг, 
- для объектов, не являющихся объектами капитального строительства - копии правоустанавливающих документов на земельный участок или копия договора аренды на земельный участок  (заверенную заявителем)
	Заверенная копия в папке

	5.
	Копия документа, подтверждающего соответствие оказываемых услуг требованиям пожарной безопасности (приказ об установлении противопожарного режима и назначении ответственных  за его соблюдение (заверенную заявителем)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	6.
	Копия удостоверения о прохождении пожарно-технического минимума (заверенную заявителем)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	7.
	Копия договора на видеонаблюдение (при наличии), договор на установку и обслуживание пожаро-охранной сигнализации тд. (заверенную заявителем)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	8.
	Копия Приказа «о назначении ответственного за пожарную безопасность и проведения инструктажа») (заверенную заявителем)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	9.
	Копия декларация пожарной безопасности (для зданий и сооружений, строений и производственных объектов (более 2-х этажей или более 1500м2) (заверенную заявителем) – при наличии
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	10.
	Копии планов эвакуации людей при пожаре, инструкция-памятка пожарной безопасности для постояльцев и + для сотрудников, договор на техническое обслуживание систем пожарной безопасности (для всех объектов, оборудованных системами) (заверенную заявителем)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	11.
	Копия документов, подтверждающих безопасность объекта (договор на охранные услуги, тревожную кнопку)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	12.
	Копия титульного листа паспорта антитеррористической безопасности (для гостиниц, относимых к первой, второй и третьей категориям в зависимости от степени угрозы совершенствования на территории гостиниц террористических актов, возможных последствий их совершения, предусмотренного постановлением Правительства РФ от 14.04.2017г. № 447 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности гостиниц и иных средств размещения и формы паспорта безопасности этих объектов)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	13.
	Копия акта категорирования объекта в зависимости от присвоенной категории

	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	14.
	 Документы по работе с кадрами штатного расписания (информацию о количестве персонала) (заверенные заявителем): 

	7. 
	· схема организационной структуры управления гостиницей
	Оригинал с подписью и печатью руководителя

	8. 
	· реестр стандартов (файл с перечнем стандартов), фиксирующих функциональные обязанности и установленные правила работы сотрудников всех служб
	Оригинал с подписью и печатью руководителя

	
	· справка об образовании, квалификации кадров, стажа работы, знание норм и правил, о знании персоналом иностранных языков (образец прилагается – единый файл «Характеристика персонала»)
	Оригинал с подписью и печатью руководителя

	15.
	 Копии документов, подтверждающих соблюдение санитарно-гигиенических и противоэпидемических правил при оказании услуг (заверенные заявителем): 

	9. 
	· программа производственного контроля
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	10. 
	· заключение (протоколы проверки) по воде требованиям СанПиН
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	11. 
	· акты плановой проверки Роспотребнадзора (при наличии)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	16.
	 Копии хозяйственных договоров (реестр хозяйственных договоров) (заверенные заявителем): 

	12. 
	· на вывоз мусора (копия документа, подтверждающего соблюдения норм и требований охраны окружающей среды при оказании услуг)
 №_____ от _______
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	13. 
	· на вывоз нечистот/малоопасных, опасных отходов 
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	14. 
	· подачу электроэнергии № ________ от ________
· отопление № ________ от _______
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	15. 
	· радиофикацию, телефонную связь, интернет:
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· на холодное водоснабжение и канализацию
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· на горячее водоснабжение, отопление 
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· техническое обслуживание котельной (при наличии)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· техническое обслуживание лифтов (при наличии)
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· стирка белья, химчистка
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· другие
	Заверенная копия в папке или скан на флэш-носителе*

	
	· В случае отсутствия договора Справка об обеспечении гостиницы теми или иными инженерными системами (образец прилагается)
	

	17.
	Справки средства размещения (заверенные заявителем):

	16. 
	· справка-информация, в т.ч. техническая о гостинице (образец прилагается)
	Оригинал с подписью и печатью руководителя

	17. 
	· справка «Характеристика номеров» (образец прилагается)
	Оригинал с подписью и печатью руководителя


 

Директор/Ген. Директор    ______________________ /
                                                М.П.
Дата:   __________________
















	ПАМЯТКА
Руководство по использованию
* (при использовании данного файла как реестра документов – просьба удалить памятку)


	· Оригиналы справок и копии документов нужно собрать в отдельную, небольшую папку к приезду комиссии. Часть документов* можно предоставить в электронном виде на флэшке, приложив оригинал реестра документов (в реестре сделать пометку «скан на флэш-носителе»).
· Все документы должны быть заверены подписью и печатью.
· Если каких-то документов нет в наличии, то необходимо написать комментарий.




